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MULTECILER VE SOSYAL iCERME CALISTAYI RAPORU
22 Subat 2018, istanbul




YanYana Projesi

YanYana - Suriyeli Cocuklar igin Psikososyal Destek Projesi Birey insan ve Ruh Saghginda iZ Dernegi (Bir i2)
tarafindan, Yuva ve Oyun Terapileri Dernekleri ile isbirligiyle ve Avrupa Birligi Avrupa Komisyonu Temsilciligi,
Demokrasi ve insan Haklari i¢in Avrupa Araci (DIHAA) destegiyle yiiriitilmektedir. 1 Subat 2017 tarihinde
baslayan proje faaliyetleri istanbul ilinde siirdiiriilmektedir. YanYana Projesi, Suriyeli miilteci cocuklara yénelik
ayrimciligi azaltmay, sosyal icermeyi artirmayi hedeflemektedir.

Proje Faaliyetleri

Arac Gelistirme

Giliglendirme

—




Milteciler ve Sosyal Icerme - Calistay Programi

09:30-10:00 Acilis Konugmalari
10:00-11:00 Panel: Miilteciler, Haklar, Hizmetler ve Egitim

Moderator: Prof. Dr. Selma Karabey

Bertug Uygunkara, istanbul il Gé¢ idaresi Midiirltgi

Nurullah Turan, istanbul Aile ve Sosyal Politikalar il Mudurligu
Serkan Giir, istanbul Milli Egitim Mudurltgi

Jennifer Roberts, UNHCR

11:00-11:20 Ara
11:20-12:00 Sahadan Deneyim Paylasimi: YanYana Projesi

Moderator: Pinar Simsek

Dr. Ayse Beyazova

Betiil Bozkurt, Bir iZ Dernegi

Ozlem Mumcuoglu, Bir iZ Dernegi

Giilsevim Aygiin, Sare Selahattin Uzal ilkokulu
Sendi Bagban, insan Kaynagini Gelistirme Vakfi
Prof. Dr. Abdullah Kizilcik, istanbul Universitesi

12:30-13:30 Ogle Yemegi

13:30-14:15 Hizmet Fuari: Miilteci Cocuklara Yonelik Calismalar Ureten STK'lar

14:15-14:30 Ara
14:30-17:00 Atélye Calismasi: Sosyal icerme icin Yapilabilecekler

Moderator: Betll Bozkurt
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Ozlem Mumcuoglu, Bir iZ Dernegi

Miiltecilerle ilgili bir calistayda bu kadar blytk bir toplulugu bir
arada gormekten otiri cok mutlu ve heyecanliyiz. Hos geldiniz.
Derdimiz, meselemiz ortak. Empati olmadan barig olmuyor. Aslinda
dernek olarak biz buna galisiyoruz, toplumsal barisa hizmet
ediyoruz.

Sizlere biraz Bir iZ den s6z etmek istiyorum. Toplum ruh sagligina

duyarl yaklasimlarin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi amaciyla H
2013 yilinda kurduk Bir iZ’i. Cocuk, ergen ve yetiskinlerin iyilik Empat'
hallerine katki saglamak ve psikolojik rahatsizliklarin ortaya

¢tkmasini engellemek igin onleyici ruh saghg projeleri gelistiriyor OImadan
ve ylritlyoruz. Dil, din, irk, cinsiyet ve etnik koken ayrimi ba r|$
gozetmeksizin, farkliliklarla bir arada yasama kdltirinin

yayginlastinlmasina aracilik etmek igin toplumsal baris calismalari

yapiyoruz. Toplumsal cinsiyet esitliginden okul sistemlerine, gocuk OI muyor'
haklarindan milteci haklarina kadar gesitli alanlarda yurattigtimuz

tim faaliyetlerde, disiplinler ve kurumlar arasi isbirliklerini

gozetiyoruz. Bugiine kadar isve¢ Konsoloslugu, UNFPA, Avrupa

Birligi gibi uluslararasi orgutlerle, Belediyeler, Kaymakamliklar, Milli

Egitim Mudurliikleri gibi kamu kurumlariyla, istanbul Universitesi

Kog Universitesi gibi egitim kurumlariyla ve pek cok STK ile isbirligi

yaptik, toplumsal sorunlarin ¢ozimdi igin birlikte hareket ettik.

Bugln burada bulunan kurumlarla da yeni isbirlikleri kurmanin

umudu igindeyiz.
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Stefano Calabretta, Avrupa Birligi Turkiye Delegasyonu

Bu proje, miilteciler igin yapilan ve destekledigimiz bircok projeden
biri. Proje, Komisyonun diinya ¢apinda insan haklarini
desteklenmesi igin kullandigi 6zel bir mali enstriiman olan
Demokrasi ve insan Haklari icin Avrupa Araci (EIDHR) cercevesinde
fonlanmigtir. 2016 senesinde, EIDHR fonlari igin 6zellikle milteci
destegine adanmis teklif cagrisi baslattik. Bu ¢agri kapsaminda pek
cok sozlesmeler yaptik. Bunlardan biri de YanYana Projesi. Bugln
bu toplantida aramizda pek ¢ok kisiyi gordiigiime gercekten ¢ok
memnunum, bu bize tekrar tekrar konunun 6nemini gosteriyor.
Ayrica, boyle buyuk bir uzmanlar grubunun, ortak ¢iktilarimizin
gelistiriimesi ve etkin tecriibe aktarimi noktalarinda katkisi
olacagini diisintiyoruz. Ancak Avrupa Birligi’nin multecileri
desteklemek igin yaptigi daha pek ¢ok sey var.

Sorunun blyuklugu ve etkileri herkesge agik¢a anlasiimaktadir.
Turkiye, multecileri karsilama ve destekleme konusunda birgok
adim atti. Avrupa Birligi de ¢ok onemli katkilarda bulunuyor.
Hepinizin bildigi gibi, 18 Mart 2016 tarihli anlagmaya gore
Turkiye'deki Milteciler igin Mali Yardim Programi (Facility for
Refugees in Turkey /FRiT) araciligiyla 3 milyar Avro resmi olarak
saglandi. Bu fonlarin tamami gecen yil sonuna kadar sozlesmeli
hale geldi ve ilgili tim sozlesmeler su anda uygulaniyor. Bu ¢ok
onemli, ¢linkli multecileri kabul etme ve destekleme konusunda
Turkiye'ye destegimizin bir gostergesidir.

FRIT tarafindan finanse edilen s6zlesmelerden biri Milli Egitim
Bakanligi'na dogrudan destek igindi. Bu miktar 300 milyon
Avro'ydu ve amag¢ muilteci cocuklari egitim sistemine yerlestirmek
ve iyi bir egitim almalarini saglamakti. Milli Egitim Bakanhg: il
Midurliugu temsilcisinin size soyleyebilecegi gibi, buradaki strateji
cocuklar gegici olarak okullara yerlestirmek degil, onlar igin kalici
egitim ¢oziimleri bulmaktir. Buglin burada sunulacak YanYana
Projesi, Bakanligin énceligine tamamen uygun ve il Mudurligiyle
surekli koordinasyon iginde yiratlliyor. Bu nedenle, YanYana
Projesi FRiT'den daha genis bir mali destek saglamakla birlikte,
daha sinirh bir mali 6lgekte olmasina ragmen yine de cok etkili ve
tutarli bir sekilde devam etmektedir.

Bugun farkli kurumlardan onemli temsilcilere ev sahipligi
yapiyoruz: Milli Egitim Bakanligi, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi
ve Goc idaresi Genel Mudiirliigii'nden yetkililerimiz aramizda. Bir
kez daha, bu kurumlar ve AB tarafindan finanse edilen YanYana
Projesi arasinda guicll ve iyi koordine edilmis bir baglanti oldugunu
gorlyoruz. GUn boyunca meslektaglarimizin konuyla ilgili
konusmalari ve analizlerini dinleyecegiz ve hiikiimet kurumlarinin
temsilcileri degerli yorumlarini sunacak. Bu, gézlemledigimiz alan
duzeyinde aktif isbirliginin en iyi drneklerinden biridir. Bu,
projemizin olumlu gelisiminin ¢ok iyi bir isaretidir ve dnemini
dogrulamaktadir. Farkl kurumlar arasindaki bu iletisim ve igbirligini
gormek gizel. Buna gergekten minnettarim. Cok tesekkiir ederim.
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Bertug Uygunkara, Istanbul Il Gog¢ idaresi Mudurligi

Gog idaresi 2013 yilinda kurulan yeni bir kurum. Bununla berber
ciddi bir yiiktin altina girmis durumda. 6458 sayili kanun
kapsaminda uluslararasi korumaya iliskin gorevleri diizenlemek
bulunuyor. 1951 miiltecilerin hukuki durumuna dair Cenevre
Sozlesmesine uygun olarak yurutulmekte.

Miilteci uluslararasi korumada: Gog bireysel veya kitlesel olarak
gerceklesebilir. Tlrkiye'ye Avrupa’dan gelirse multeci, Avrupa
disindan gelirse sarth multeci olarak adlandiriimaktalar.

Turkiye Cenevre Sozlesmesini cografi yakinlikla kabul etmektedir.
Gegici korumaya dair kisilerin korunmasi Bakanlar Kurulu’na bagh
Gegici Koruma Yonetmeligi ile saglaniyor.

Turkiye’ye milteci kabuliinde agik sinir yani kosulsuz olarak kabul,
genel ihtiyag durumlarinin kesintisiz olarak saglanmasiyla geri
gondermeme ilkesi uygulandi.

Asamalari soyle siralayabiliriz: Kitlesel akin — gegici koruma —
guvenlik kontroll — sivillerden ayirma — sevk — acil miidahale —
kimlik tespiti — biometrik kayit — gecici kayit belgesi — serbest
yerlesim.

Miiltecilere sosyal yardim, danismanlik, tercimanhk ve saghk
hizmetleri saglaniyor. Bugun tilkemizde 3 milyon 506 bin 532
Suriyeli multeci var. Her hafta sayilar glincelleniyor son giincelleme
ile 40 bin eklendi. istanbul 545 bin ile en yogun il. Yas ve cinsiyete
gore 1 milyon 900 bini erkek, 1 milyon 600 bini kadin.

Gegici koruma merkezlerinde 228 bin kisi mevcut. Kalanlar illerde
serbest kalis hakkina sahip. 3 binin tstunde kisi 3. tlkelere
yerlestirilmis durumda. 2 binin tzerinde Suriyeli ise Turkiye'den
¢ikis yapmis.

Size Kayit Glincelleme Projemizden de bahsetmek isterim:
Kumkapi-Sultanbeyli merkezli bir proje. 2019’a kadar bitmesi
planlaniyor. 2 ayakli bir proje; kayit bilgilerini glincelleme ve 6zel
ihtiyaci olan kisilerin mulakatlarinin yapilarak gerekli kurullara
yonlendirilmelerini kapsiyor. Yarisina kadar giincelleme saglandi.
Gog idaresi olarak risk gruplar, tedavi gibi ihtiyaclari da
karsilamaya galisiyoruz.
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Mehmet Nurullah Turan, Istanbul Aile ve Sosyal Politikalar il Madurligi

Bakanlik olarak bireyler, aileler ve toplum olarak 3 baslikta
¢alismalar yuratiyoruz.

Birey Odakli Calismalar: Fiziksel, ruhsal rehabilitasyon
Aile Odakli Calismalar: Aileyi korumaya yonelik destekleyici
imkanlar

Toplum Odakli Calismalar: Sosyal hizmet, gonullilik ve soysal
sorumluluk yonetimi, sosyal risk haritasi

Calismalarimizda gozettigimiz genel esaslar soyle: Yapilan tim
calismalar devletin denetimi ve gozetimi altinda olmak zorundadir.
Engelli, cocuk ve yaslilar dnceliklidir.

Sosyal hizmet ile sosyal yardimin farklarini konugsmak énemli:
sosyal yardim karsiliksizdir ve herkesin esit hakki vardir. Sosyal
hizmet ise karsiliklidir, herkes igin esit degildir, duruma 6zeldir.

Miilteci cocuklara yonelik gcalismalarimizi konusurken Cocuk
Koruma Sistemini hatirlamak gerek: Medeni kanun ile aileye bazi
gorevler yiklenmistir. Cocuk anne babasinin disinda evden
ayrilamaz ya da yasal sebep olmaksizin aileden alinamaz. Korunma
ihtiyaci olan ¢ocuklar igin 5395 sayili gocuk koruma kanunu, 2828
sayili kanun, 4787 sayili kanunda gocuk koruma ile ilgili benzer
tanimlar vardir.

1-0z aile yaninda énleyici hizmetler: Olabildigince cocugun 6z
ailesinin yaninda bakim saglanir. Sosyal ekonomik destek, licretsiz
kres, sosyal yardim, danismanlik, egitim tedbiri, saglik tedbiri

2- Akraba-aile yaninda bakim

3- Evlat edindirme hizmet modeli

4- Koruyucu aile (TC vatandasi, 25-65 yas arasinda, en az ilkokul
mezunu olmak, dlizenli gelir sahibi olmak, Turkiye’de ikamet
etmek sart. Cocugun vasisi olunamaz.)

5- Cocuk evi
6- Cocuk evleri sitesi

7- Cocuk destek merkezi

Alo 183; ihbar hattina gelen bagvurular degerlendiriliyor ve
ardindan su agamalar uygulaniyor: Sosyal hizmet merkezi
tarafindan ¢ocugun durumu degerlendirilir, tedbirler
degerlendirilir, karar verilir, hakime goris sunulur, son karari
hakim verir, verilen karara gore uygulamaya gecilir. Cocugun
kurum bakimina alinmasina karar verilirse cocuk ilk kabul
birimlerine yerlestirilir. 5 glin icinde ilk degerlendirme yapilir.
Cocugun teslim edilebilme durumu olursa bes giin icinde milki
amir oluru ile teslim edilir. Teslim edilme durumu yoksa besinci
giin cocuk hakkinda acil koruma karari istenir. Acil koruma
kararinin suresi 30 glindir. O siire¢ boyunca 6z aileye dondirme
icin calismalar yapilir. Aile yanina dondurilemezse bakim tedbiri
talep edilir ve yatili bakim kuruluslarina gonderilir. 18 yasina kadar
bakim hizmetleri devam eder. Orta 6gretime devam ediyorsa 20,
yuksek o6gretime devam ediyorsa 25 yasina kadar bakima devam
edilir. Resit olduktan sonra devlet memuru olmak igin sinava
girebilirler. Suriyeli cocuklar da tim bu tedbirlerden
yararlanabiliyor.
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Serkan Gir, istanbul | Milli Egitim Mudurlugi

Egitim entegrasyonu kapsaminda 1671 Suriyeli gonullu
o0gretmenimiz var. Rehber 6gretmen sayisi 65, Tirkce 6gretmeni
ise 700’un Ustiinde. 160 bine yakin okullagsmasi gereken gocuk var.
Gegici egitim merkezlerinde 24bine yakin, resmi okullarda ise
55binin ustlinde Suriyeli 6grencimiz var. Lise hari¢ temel ve orta
ogretimde kendi bolgelerinden daha yuksek okullagma orani
mevcut. Lise icin ayni oran gecerli degil maalesef. Ama sayilar her
gun artiyor. Gegici egitim merkezleri 53 tane ama giderek sayilari
azaliyor ve resmi okullara gegis oluyor. Gegici egitim
merkezlerinin resmi okullara gegis sayilari dikkate alindiginda
misyonunu artik tamamladigini dustintiyorum.

En ¢ok rehberlik hizmetine ihtiyag var. Psikolojik danismanlk
faaliyetlerine duyulan ihtiyag 6n plana ¢ikiyor. Savas 6nemli bir
travmatik etki olusturuyor. Yapilan arastirma da bunu gosteriyor.
Gegici Egitim Merkezlerindeki egitimin kalitesi her gecen giin
artmaktadir. Stireg iyi ilerliyor. Psikolojik birgcok olgu var. Tirkge
o0grenme dizeyleri hizla artiyor.

Kaliteyi gelistirmek icin Arapga ve Turkce mufredati anlaminda
egitim materyallerinin saglikl bir sekilde gelistiriimesi gerekir.
Ogretmenler destek olabilmek icin daha fazla egitim almak
istiyorlar. Suriyeli gonillli 6gretmenler Turkgelerini gelistirmek
istiyorlar. Ogrenciler rehberlik hizmetlerine ézellikle ihtiyag
duyuyorlar. Agresif tavir gosterme, travma nedeniyle ortaya gikan
davranis problemleri s6z konusu. STK’larin deginmesi gereken
kisim bu ve Bir iZ tam da bunu yapiyor aslinda. Ogretmenlerin de
psikolojik destege ihtiya¢ duydugu ortaya gikiyor. Rehberlik
hizmetlerinin gelistiriimesi; 6gretmenlere Tlrkge, 6grencilere
akranlarla iletisim konusunda destek verilmesi 6nemli.

Okullagsmasi gereken bir milyon civarinda 6grenci var Turkiye
genelinde. Sadece devlet olarak devletin imkanlariyla yapmak
yerine, sivillesme ve STKlar ile birlikte hareket etmek bu hassas
meselede cok 6nemlidir ve istanbul Milli Egitim olarak kapimiz
sonuna kadar agiktir.

YANYANA ‘




Jennifer Roberts, UNHCR

Diinya ¢apinda 22 milyondan fazla miilteci var ve bunlarin yarisindan
fazlasi gocuk. insan Haklari Beyannamesinde ve Cocuk Haklar
Beyannamesinde agikca belirtildigi tizere, egitim hakki temel bir haktir ve
miilteci cocuklar da elbette bu hakkin kapsamindadir. Bu hak ayni
zamanda 1951 tarihli Milteci S6zlesmesinde de agikga ifade edilmistir.
Turk yasalari da bu hakki hem egitim yasalarinda hem de Yabancilar ve
Uluslararasi Koruma Yasasinda savunmaktadir. Tirk mevzuati,
uluslararasi koruma altindaki insanlar icin egitim hakki s6z konusu
oldugunda en kapsamli mevzuatlardan biridir.

Duinyadaki cocuklardan %61'inin, birinci siniftan sekizinci sinifa kadar
olan egitim stresini kapsayan ilkogretim okullarina kayith oldugunu
gorlyoruz. Lise yani 9. - 12. sinif arasina kayitlar %23’e disuyor. Tirkiye
istatistikleri, lise kayit orani tlke ¢apinda %20 civarindayken ilkogretime
kayit oraninin biraz daha yiksek oldugunu gosteriyor. Yiiksek 6grenim
kayitlari ise daha da kotu. Kiiresel ¢apta miulteci genglerin sadece %1'inin
yuksek 6grenim firsatlarina erisebildigi gorillyor. Turkiye'de ise bu
oranin daha yiiksek oldugunu, %4 civari oldugunu sdylemekten
memnuniyet duyuyorum.

UNHCR'de egitime yaklasimimiz milteciler igin hayat boyu 6grenmeyi
destekliyor, yani sadece ¢cocuk ve genglerin egitim ihtiyaglarina degil, her
yastan miltecinin egitim ihtiyacina odaklaniyoruz. Bu da haliyle, yiiksek
ogrenimi, beceri gelistirme egitimlerini, ve yetiskinler igin dil kurslar gibi
programlari iceriyor. Yaklasgimimiz, diinya ¢apinda milli egitim
sistemlerine katilimi tesvik etmek. Bu kosullarda, Turk hikimetinin attigi
adimlari gergekten takdir ediyoruz. Cocuklarin okullardaki oranlarindaki
gelisme inanilmaz ve kuresel stratejimiz dogrultusunda, miltecilere ayr
hizmet verilmesi yerine Tiirk okullarina katilimi destekliyoruz ¢tinku
egitimin devamliligini saglamak igin bunun en iyi yol oldugunu biliyoruz.
Miilteci Sozlesmesinde miilteci gocuklarin diger gocuklarla ayni
standartlarda egitim hakki oldugu belirtilmistir. Bunu basarmanin
yollarindan birisi, cocuklari milli egitim sistemlerine dahil etmektir.

Egitim saglamanin ilk adimi bir okula kayit olmaktir. Peki sonra ¢ocuklarin
okullarda kalmalarini ve egitime devam etmelerini nasil saglar, egitimle
ilgili dezavantajlarinin istesinden nasil gelebiliriz? Multeci ¢cocuklar
bircok farkli egitim dezavantaji tecriibe ederler; bazilari distik gelir
dizeyindeki ailelerden gelen gocuklarin yasadiklariyla benzerdir, bazilari
da diger yabancilarin yasadiklariyla (dil 6grenme gereksinimi gibi) ve bazi
dezavantajlar ise tamamen multeci olma durumuyla ilgilidir;
belgelendirme, travma, gelecek kaygisi gibi. Sosyal icerme de en 6nemli
konulardan biridir. Okullagma ile ilgili milteci cocuklarin karsilastig diger
sorunlar ise ailelerin okul masraflarini karsilamada gtigliik gekmesi; okul
kaydinda gerekli kimlik ve bazi belgelerin kayip olmasi; onceki
egitimlerini gésteren kayitlarin bulunamamasi, okula uzun siire ara
vermeleri ve kendilerinden kiiglik gocuklarla ayni sinifta olmalaridir.
Ayrica, gelecekleri hakkindaki sorulari, ne kadar kalacaklarini, hatta kalip
kalmayacaklarini dahi bilememe ve tiim bunlarin yarattigi anksiyete hem
cocuklari hem ailelerini etkiler. Bu 6grencilere verilen destegin
kurumsallastirilmasi 6nemlidir. Bu tiir destek sistemleri genellikle
kisithdir ve bireysel olarak bir 6grencinin, 6gretmenin veya okul
gorevlisinin girisimiyle sonuglanir. Gergekten ihtiyacimiz olan ise, boyle
genis bir milteci toplulugu icin kurumsallasmis bir destek sistemidir.

Cocuklari okula adapte etmek icin yardimci olacak olan, bir partnerle
eslestirme gibi faaliyetler, nereye gidilecegini ve ne yapilacagini ve okul
sistemi igerisinde neyi nasil yapacaklarini 6grenebilmeleri igin bir arkadas
edinmelerinde yardimci olabilir. Bir baska kolay ve basit yol ise,
ogrencileri tesvik etmek ve olumlu geri bildirim vermektir; her ¢ocugun
potansiyeli vardir, okuldaki notlari en digstk olanlarin bile bagka
becerileri olabilir. Ogrencilerin derslere devam etmelerini saglamak igin
bile tesvik etmek onemlidir.







Dr. Ayse Beyazova

Bu konugmada size projenin temelinde yer alan kapsayici egitimden
bahsetmek istiyorum. Kapsayici egitim anlayisi engelli gocuklara ayri
egitim vermeyi 6ngoren ozel egitim anlayisina alternatif olarak
gelismistir. Yola ¢ikis noktasi engelliligin egitim sisteminden
dislanmasi olsa da kapsayici egitim anlayisi temelde modern egitim
sisteminin ve “basansizlik”, “yetersizlik” veya “yeterlilik” gibi
kavramlarin elestirisidir. Kapsayici egitim, tim gocuklarin egitime
cesitliligin tanindigi ve farkliliklara saygi duyulan bir ortamda erigmesi
anlamina gelir. Bu anlayisa gore her 6grenen dnemlidir ve esit
derecede 6nemlidir ve kapsayici egitim, egitimin kalitesini arttirir.
Sadece biligsel degil, sosyal duygusal 6grenmeyi kapsayan,
ogrenemeyen ogrenciler igin farkh bakis acilarini kapsayan bir egitim.

Miilteci gocuklar egitime katihmda bir ¢ok engelle karsilasan gruplar
arasindadir. Bu baglamda kapsayici egitimin ne oldugu ve nasil
yapilacagi 6nem kazanmaktadir. Buradaki micadele egitime erigimi
mifredat, egitim felsefesi, sistem, okul iklimi, egitim yonetimi gibi
tim boyutlari ve 6gretmen, 6grenci, aile, idareci gibi tim aktorlerin
bakimindan kapsayici hale getirmektir.

Bunun i¢in egitime erisim boyutunda, egitimle ilgili devamsizhigin
takibi ve ¢6ziimi agisindan yapilmasi gereken seylerin belirlenmesi
gereklidir. Ornegin Tiirkiye’de miilteci gocuklarin dnemli bélimii
calismak zorunda kaliyor. Cok acil ¢oziim gerektiren bir durum bu.
Egitim felsefesi agisindan rekabetgi sistemden uzaklagmak,
dayanismaci ve 6grenci merkezli bir sisteme gitmek igin caba
harcamak gerekiyor. Tim okul yaklasiminin benimsenmesi 6nemli.
Egitim sisteminin stirekli analizi gerekiyor ve bu stire¢ odakh
yapilmal, tim taraflari igermeli. Okul iklimi boyutunda okulda
farkliiklarin varhgini problem olarak gorme anlayisindan uzaklagmak
ve bunun sinifa ve okula olumlu katkilar sunabilecek potansiyeli

tasidigina inanmak gerekli. Tim 6grencilere deger verilen ve saygi
duyulan glivenli ve destekleyici bir okul toplumu igin ¢alismak.
Yonetim boyutunda, kapsayici egitimin gergeklesmesi igin kaynak
ayrilmasi ve konunun onceliklendirilmesi ok 6nemli. Mifredat ise
esnek olmali, tim gocuklarin 6grenme ve anlama diizeyine hitap
etmeli. Sonug olarak egitimi farkhlastirmak ve bunu bir stireg olarak
gormek gerekiyor. Dersi 6grencilerin ihtiyaglarina gore
farkhlastirabilme becerisi gerekiyor. Anadili farkli olan 6grencilerin
erisiminin saglanmasi igin 6gretimde uyarlamalar yapilmasi da bu
baglamda sayilabilir.

Burada 6gretmenler kilit bir role sahip. Oncelikle 6gretmenlerin
kendilerini okula ait hissetmesi 6nemli, bu sekilde farkhliklarin
kabulline katki saglanabilir. Mesleki gelisimleri, kendi aralarinda
deneyim paylasimlari, bunu saglayacak ortamin saglanmasi 6nemli.
Ogrenci boyutunda, katiliminin giiclenmesi cok énemli. Cocuklara
inisiyatif ne kadar verilirse aralarindaki sorunlar o kadar kolay
¢ozilebiliyor. ihtiyaci olan tiim gocuklar igin psikolojik destek
saglanmasi, 6grenme streglerini gliclendirmek ve bu konuda inisiyatif
saglamak ¢ok onemli. Ailelerin egitime katilmi boyutunda, yenilikgi
yollar gelistirilmeli. Miilteci aileler ya da gocuklarinin egitimine
destek vermekte glicliik gceken diger aileler icin. Sosyal uyumu
saglamak igin caba harcamak da bu agidan 6nemli.

Bir iZ’in bugiin burada dinleyeceginiz ¢calismasi ise okul iklimini,
ogrencileri ve 6gretmenleri kapsayici egitim agisindan glglendirmeyi
hedefliyor. Bu projede yer alan 6gretmen egitimleri ve
supervizyonlar, 6grencilerle yapilan ¢alismalar ve farkhlklara saygi ve
duygularla bas etmeye iliskin gelistirilen oyun ve 6grencilere yonelik
psikososyal destek kapsayici egitimi destekler boyutlara sahiptir
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Betiil Bozkurt, Bir IZ Dernegi

YanYana Projesi’ni temel olarak haklara duyarli, bariscil bir toplum
icin gelistirdik ve yurutiiyoruz. Projenin ana hedefi Suriyeli milteci
cocuklara yonelik ayrimcilik ve zenofobiyi azaltarak sosyal icermeye
destek olmak. Proje faaliyetlerine ihtiya¢ analizi calismasi ile
basladik. Nitel arastirma yontemleri kullanarak 6grencilerle,
ogretmenlerle gorismeler ve gozlemler yaptik. Arastirmanin
bulgulari isiginda 3 temel arag gelistirdik: Ciftdilli bir kutu oyunu,
tim ogrenciler igin bir egitim programi ve Suriyeli gocuklar igin bir
grup terapi modeli.

YanYana Kutu Oyunu Arapga’yi igeren ilk gift dilli oyun. Biliyoruz ki,
ayrimciligin temel besin kaynagi 6nyargilar. Onyargilar ise
iletisimsizlikten doguyor. Bu nedenle, ¢cocuklarin iletigim
kurmalarini saglamanin ayrimciligi engellemek igin 6nemli bir adim
olduguna inaniyoruz. Oyunun g¢ocuklar icin ¢ok etkili bir egitsel
ara¢ olmasindan yola cikarak gelistirdigimiz kutu oyunu ¢ocuklarin
hem iletisim kurmalarina ve kaynasmalarina, hem de kendi
duygularini tanir ve ifade edebilirken karsilarindakilerin duygularini
anlayabilmeleri ve empati kurabilmelerine aracilik ediyor.

YanYana Okullar icin Psikososyal Destek Programi ise ilkokul
diizeyindeki cocuklara yonelik 10 haftalik interaktif bir egitim
programi. Hedefi yine gocuklarin birbirleriyle iletisime gegerek,
oyun oynayarak, takim olarak, birlikte sorumluluk alarak ve
sorunlarini birlikte cozerek kaynagsmalarini ve ayrimciligin
azalmasini saglamak. Programin okullardaki uygulayicilari gonulli
ogretmenler. 120 6gretmen Program oncesinde 3 glinliik, kapsamli
bir egitici egitimine katildilar. Deneyimsel 6grenme yontemleriyle
hazirlanan egitimde miilteci olmak, multeci haklari, dogru bilinen
yanhslar, kalpyargi, 6nyargi, ayrimcilik, travma magduru ¢ocuklar
ve kapsayici egitim gibi konular tstiine birlikte dustindiik, ¢alistik.

Egitim sonunda yaptigimiz degerlendirme galismasinda en ¢ok
tekrar eden egitim kazanimlari sunlardi: Farkindalik, onyargilarla
yuzlesme, onyargilardan arinma, empati, farkhiliklara saygi, umut
ve birlik deneyimi. Tim bunlar 6gretmenlerimizin de
desteklenmeye ne kadar ihtiya¢ duyduklarini gosteriyor aslinda.

Halihazirda 120 6gretmenimiz istanbul’da 78 okulda psikososyal
destek programini keyifle ve gayretle uyguluyor. Okullardan gelen
geribildirimler bizim igin cok kiymetli ve umut verici. Birini
paylagsmak isterim:

“Sinifimdaki miilteci cocuklar arkadaslari tarafindan 'onlar bizim
dilimizi bilmiyor' diyerek oyunlara alinmiyorlardi. Programin. 7.
haftasinda uzayli kolonisi ¢izmelerini istedigimde en ¢ekingenleri
olan Suphi ve Revan anlamadiklarini belli edip bana nasil
yapacaklarini sordular. Onceden hi¢ sormaz sessiz kalirlardi, ben
yanlarina gider anlatirdim ama ilk defa kendileri talep edip
ogrenmek istediler. O hafta ¢ocuklardan biri Aa 6gretmenim Suphi
cok degisik bir sey ¢izmis’ deyip Suphi’nin ¢izdigi uzaylyi gésterdi,
tiim cocuklar ilgilendi. 8. hafta Revan ben sinifa girdigimde Tiirkce
olarak 'Merhaba hos geldin’ dedi, normalde Tiirkce'’yi ¢cok iyi
bilmedigi icin ingilizce konusurdu. 8. haftadaki oyunda onlar yine
benim séylememi beklemeden oyuna dahil oldular ve hepsi olduk¢ca
egleniyor goziiktiyordu. Ve sorunlarimiz etkinliginde Janan
grubunda kendiliginden sorunlarin ¢6zimiini yazma gorevini
ustlenmisti. Suphi’nin oldugu grupta sorunlari aralarinda
bélistiiklerini ve Suphi’nin de bir sorunun cevabini yazmaya
calistigini gérdim. Bunlar benim igin olduk¢a umut vericiydi. Son iki
haftayi yapip ¢ocuklardan ayrilacagim igin de biraz hiiziinlenmeye
basladim aslinda. Son olarak bu projeye katildigim igin olduk¢a
mutlu oldugumu belirtmek isterim.” — Derya Nur Varlik
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Ozlem Mumcuoglu, Bir IZ Dernegi

Dernekler olarak agirlikli birinci basamak hizmeti veriyoruz. Yani
onleyici ve koruyucu hizmetler. Bu proje ile dernek olarak aslinda
3.basamak hizmeti olan tedaviye de girmis olduk. Clinki alanin
ihtiyaci bu yondeydi. Diger konugmacilar 6gretmen egitimi ve kutu
oyunundan soz ettiler. Ben sizlere biraz terapist egitiminden s6z
edecegim.

Yapilan bir arastirmaya gore milteci bir cocugun umudunu
kaybetme siresi 4 yil. Aslinda bu proje bu noktadan dogdu, biz bu
umudu arttirmaya ¢alisiyoruz. Bireysele yonelik ¢alismalar ihtiyaci
tam karsilamiyor, grup terapisi yapmak igin de her zaman ortam
yok. Travma ve hatta miilteci konusunda neredeyse hic yok. Bu
dalda multeci ¢cocuklarla grup terapisi yapan tecriibeli psikolog
bulmak da ¢ok zor. Bu ihtiyaglari gérerek 30 psikologla bir egitim
yapildi. Bilgi Universitesi Kulucka Merkezi egitim yeri destegi verdi.
Egitim 3 tam giindi. Psikodrama, oyun terapisi, sanat terapisi ve
EMDR teknikleri baz alinarak bir program gelistirildi. Ayrimcilik,
mdlteci haklari, travma, grup terapilerinin temel ilkeleri de bu
egitimin konulariydi. Bugline kadar toplam 20 grup agild1.
Terapistler gruplarda cift terapist olarak ¢alisiyorlar. Sadece
multeci, 8-11 yas arasindaki ¢cocuklarla galisiliyor. Her grup 10 hafta
suriyor. Daha agilacak pek ¢ok grup var.

Terapistlere karsilastiklari sorunlarn ¢oziimleme, kolaylastirici etki
saglama, gliclendirme gibi konularda her 2 haftada 1 slipervizyon
veriliyor. Zaman iginde ihtiyag olunan konularda takviyeler
yapihyor. Travma konusunda ¢alismak oldukga tiketici ve yorucu
bir stireg. Bu nedenle akran destegi ve psikologun kendi duygusunu
galismasi da bu projede ¢ok 6nem verdigimiz bir konu.

Tercimanla galismak aslinda projede daha 6nce 6ngérmedigimiz,
yola giktigimizda fark ettigimiz bir konuydu. Onlarin da travma ile
ilgili temel bir egitim almasi gerektigi ortaya cikt. istanbul
Universitesi’nden goniilli son sinif 6grencileri ile siipervizyon
calismalari yapildi. Ayni zamanda terapi uygulamalarinin yapildigi
merkezlerin kendi terciimanlari ile de travma calisildi. Bu 6nemli
bir konuydu ¢linkl ¢evirmenler bu terapi gruplarinda tanik
olduklar konularla ilgili kendileri de travmatize olabilir ya da
terapistlerden ayri olarak ¢ocuklara miidahalelerde
bulunabilirlerdi. Bu konuda onleyici bir galisma idi amacimiz.

Projenin diger detaylarini katiimcilardan dinlemeye devam
edeceksiniz. Kapatirken bir kere daha iyi ki buradasiniz, bizimlesiniz
demek isterim. Toplum ruh sagligi her yerde ve insanin iyilik halini
artirmak igin var. Burada olmaniz toplum ruh sagligina hizmet
ediyor. Tesekkir ediyoruz.
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YanYana Projesi Gonulllleri

Giilsevim Aygiin, Sare Selahattin Uzal ilkokulu

YanYana Projesi’nin gonulli 6gretmenlerinden biriyim. Projeyle ve ekiple Egitici Egitiminde tanistim. Egitimlerin kendimizi iyi
hissetmemizi saglayan bir dili ve iklimi vardi. Umut igin geldim, umudu yasadim ve hissettim. Egitimden sonra 10 haftalik
uygulamayi sinifimda yirittim. 1 Suriyeli 6grencim vardi, Turkce bilmiyordu. insan yavrusu yiizii okuyor, onu kabul ediyor
musunuz etmiyor musunuz, anliyor. Programdan sadece o degil, sinifimdaki tim 6grenciler faydalandi. Dahil oldugum igin gok

¢ok mutluyum.

Sendi Bagban, insan Kaynagini Gelistirme Vakfi

YanYana Projesi’'nde gonullu terapist olarak yer

aliyorum. Calisirken egitime ve siipervizyona ihtiyag
duyuyoruz. Egitimde grup olmayi 6grendik; travma,
sanat, EMDR ile ¢alistik. Strekli hareket halindeydik.
Travma oturarak olmuyor, kitle gibi kaliyor iginizde.

Saha uygulamalarini merkezde yapiyoruz. Oncelikle
ailelerle gorustik. Egitimde ayrimcilig, 6nyargilari
calistik. Su an grupta toplam 9 gocuk var ve altinci
haftayl tamamladik. Gruba devam etmek ¢ok énemli
bu ylizden bunu ailelere tekrar tekrar hatirlattik. 1
terciiman, 9 cocuk, bir co-terapist var. ikinci haftada
cocuklar birbirine terciime anlamda destek oldu. Ug
ve dordlincu haftalar kaynak gelistirme galismalari
yaptik. Besinci haftada grup darmaduman oldu, savas
anilarini getirmek istemediler ve grup bambaska bir
gruba evrildi. Altinci hafta ¢ok daha iyi gegti. Yani, bu
cok ozel bir deneyim. Diizenli sipervizyon ¢ok énemli
¢unku duygulari tek bagimiza tagiyamayiz.

Prof. Dr. Abdullah Kizilcik, istanbul Universitesi

Yardimi ¢cok seven ancak nasil yardim edilecegini
bilmeyen bir toplumuz, projede bu yardimin nasil
olabilecegini gordim. Bu tir gonullulik faaliyetleri
¢ok onemli. Toplum olarak inaniyoruz ki biz birine
yardim edince birileri de bizim ¢ocuklarimiza yardim
ediyor. Suriyelilere yardim ederken aslinda sadece
onlara degil kendimize de yardim etmis oluyoruz. Bu
is sadece maddiyatla halledilmiyor.

YanYana Projesi’nin grup terapilerinde destek verecek
gonulli tercimanlara ihtiyaci vardi, ben de
ogrencilerime duyurdum ve talep ylksek oldu.
Ogrenciler sahaya ¢cikmadan énce lehge konusunda
egitildi. Clinkl sokak Arapgasi ile okulda 6grendikleri
Arapga birbirinden ¢ok farkh. Suriyelilerle anlagsmak
icin lehgeyi ozellikle ve dncelikle bilmelerini
onemsedik. Ogrencilere bu konuda destek vermek
icin lehge sinifi olusturduk.
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Katilan Sivil Toplum Kuruluslari

AAR Japan

Anadolu Kiltiir Dernegi

Bir iZ Dernegi

Gap Genglik Dernegi

insan Kaynagini Gelistirme Vakfi

istanbul Bilgi Universitesi Sosyoloji ve Egitim Arastirmalari Merkezi (SECBIR)
Mardin Ortak Kadin isbirligi Dernegi

Mavi Kalem Dernegi

Miilteci Haklan Merkezi

Olumlu Davranis Gelistirme Dernegi

S.S. Yasam Kadin Cevre Kiiltiir ve isletme Kooperatifi
SGDD-ASAM Siginmacilarla ve Gégmenlerle Dayanisma Dernegi
Small Projects istanbul

Turk Kizilayr Sultanbeyli Toplum Merkezi

Uluslararasi Mavi Hilal insani Yardim ve Kalkinma Vakfi

Yuva Dernegi
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Atolye Calismasi Katilimcilari

Altan Baris - Camlica Vakfi 0.U.M

Asli Atay - TESEV

Asli Saban - Kirkayak Kiltir

Ash Stkiroglu - Geng Hayat Vakfi
Aysen Bulut - IKGV

Aysen Sansal - UNHCR

Beril Sénmez - Anadolu Kiilttr

Betll Orta - Gap Genglik Dernegi
Billur Gakirer - Arel Universitesi

Burcu Ozlem Dag - Miilteciler Dernegi
Biigra - Ogrenci

Cansu Yilmaz - Yuva Dernegi

Celile Cervi - WAHA

Ceren Tagkopri - Geng Hayat Vakfi
Coralie Forget - SMDD, WAHA

Delil Dogan - Orhan Veli Ortaokulu
Deniz Ozonuk - IGAM

Deniz Ozkor - ODTU Sosyoloji Mezunu
Didem Saglam - Kog Universitesi

Duygu Korkmaz - istanbul Bilgi Universitesi-
SECBIR

Eda Ayranci —1BC
Ela Sert - Turk Kizilayr
Elif Ezirmik - istanbul Tip FakiiltesiHalk Saglig

Elif Nazli Yasa - Klinik Psikoloji Yuksek Lisans
Ogrencisi

Elif Oztiirk - Psikoloji Mezunu

Emine Sevginur Bakir - Gegici Egitim Merkezi
Emine $San

Esen Giinay - Kadinlarla Dayanigma Vakfi
Esra Ozdemir - Ogrenci

Esra Savasan - Ogretmen Akademisi Vakfi
Esra Yurt - IEAM

Farouk Alarify - AAR Japan

Fatmanur Ocalan - MAvi Kalem Dernegi
Gllistan Kog - Yuva Dernegi

Giilsevim Aygiin - Sare Selahattin Uzal ilkokulu
Glilsah Cok

Glilsah Pektas - TEGV Gondilliist

H. Gékhan Fidan - IBC

Hilya Mete - Expertise France

ibrahim Turan - Hayata Destek Dernegi
istem Gizem Demir

Kiymet Aktas - KADAV

Kiibra Cetin - Bilgi Universitesi

Kiibra Demirbag - Miilteciler Dernegi

Kiibra Diizyurt - Hacettepe Universitesi Sosyal
Hizmet Doktora

Lia Glriin — ODGEDER

Mahmoud BouzoAli - istanbul Universitesi Halk
Saghg Yiiksek Lisans

Melis Akarpinar - istanbul Universitesi

Meltem - Akademi

Meltem Senocak - ODGEDER

Miige Ayan - istanbul Bilgi Universitesi-SECBIR
N. Yeliz Ceylan - Hayata Destek Dernegi

Naz Saglam - Small Projects istanbul

Nuray Seving - Ogretmen Akademisi Vakfi

Niiket Giiler Baysoy - istanbul Medipol
Universitesi Halk Saghig

Onur Tahmaz — GAP Genglik Dernegi
Ozgiin Kaplama - Geng Diisiince Enstitiisii

Ozgiir Cihan Kuzu - istanbul Universitesi iletisim
Fakultesi

Ozlem Bilgin

Pinar Sarikaya - Yicel Kiltar Vakfi
Segcil Deniz - Hayata Destek Dernegi
Seda Akpinar - AAR Japan

Sedef Oral - Yuva Dernegi

Serhat Akbal - Hayata Destek Dernegi
Soner Calis - Ardig Dayanisma Dernegi
Sukran Aytulun - Kadin Emegi Dernegi
Yunus - Tarlabasi Toplum Merkezi
Zeynep Begim Aydin - Turk Kizilay
Zeynep Sikgeng - Sosyloji Yiiksek Lisans Ogrencisi
Zinar Ay - IHD/ASAM

Zumar - Ogrenci
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Katilimcilara Gére Sosyal icermenin Oniindeki Engeller
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En Cok Tekrar Eden ve Odaklanilan 3 Engel

Gegicilik
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Dil Bariyerini Asmak icin Katilimcilarin Cézim Onerileri

*  Arapga bilen meslek gruplarinin ders vermesi

* Kisilere licretsiz egitim verilmesi

«  Dijital dil egitimi materyalleri hazirlanmasi

* Dil 6grenmede halk egitim merkezilerinin kullaniimasi
*  Dil egitimi imkanlarinin yasadiklari yerlere gotirtlmesi

*  Kaynasmayi saglayacak programlarla beraber hafta sonu dersleri, yaz okullari ve online kurslar
dizenlenmesi

«  Ogretmenler icin miifredata eklemeler yapilmasi

* Dil bilen 6gretmenlerin atanmasi

* Veli toplantilarinda ¢evirmenlerin yer almasi

*  STK'larin gevirmen ihtiyacini karsilamasi

*  Kirtge bilenlerle iletisim agi olusturulmasi

*  Kamu kuruluslarinda Arapca brosirler hazirlanmasi

*  Saglik hizmeti igin randevu sistemine Arapganin dahil edilmesi

*  Miulteci engelliler igin Arapca sesler, kabartma yazilar hazirlanmasi
*  Kadinlarigin ¢cocuklari birakabilecekleri ticretsiz kresler saglanmasi
*  Milli egitim, STK ve medya dil egitimi konusunda igbirligi yapmasi
*  Kaynastirma egitimi icin 6zel politikalar gelistirilmesi
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Onyargilari Onlemek Icin Katilimcilarin Céziim Onerileri

*  Hedef gruplarin bir araya getirilmesi

«  Ozel giinlerin beraber kutlanmasi

*  Suriyelilerle dayanisma haftasi gibi 6zel bir gin belirlenmesi

* Hikaye, yemek paylasimlari, kahvalti, bisiklet turlari gibi herkese acgik sokak etkinlikler diizenlenmesi
*  Cocuklarda birlikte oyunun kullaniminin artirilmasi

«  Onyargi konusunun miifredata dahil edilmesi

*  Okullarda ailelerin beraber katilabilecegi etkinlikler diizenlenmesi

*  Okul Aile Birliklerinde Suriyeli velilere yer verilmesi

*  Cuma gunleri cuma saatinde hosgoriu temali konusmalar yapilmasi

. Miltecilerin kendilerini temsil edebilecekleri zeminler olusturulmasi
*  Medyanin yapici bir dil kullanmasi, kamu spotlari hazirlanmasi

« lyi 6rneklerin basinda paylasiimasi

*  Komsuluklarin artirilmasi

*  Her mahalleye sosyal ¢alismaci, psikolog getirilmesi

*  Farkindalik ile ilgili glizellik ve zenginliklerin anlatiimasi

*  Kurumlar arasi etkilesimin daha fazla kullaniimasi

*  STK’lar arasi ozel aglar olusturulmasi

*  STK’larin devlet kaynaklarinin arttirilmasi

« istihdam alanlarinin genisletilmesi
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Gecicilik Algisini Azaltmak Icin Katimcilarin Céziim Onerileri

*  Ortak politik dil gelistirilmesi

*  STK, medya ve devlet isbirliginden faydalaniimasi

. Kamu spotlari hazirlanmasi

*  Erken gocukluk egitimine 6nem verilmesi

*  STK’larin aktif oldugu bir ag olusturulmasi

*  Kaynaklarin bir ag sayesinde herkese ulasilabilir hale getirilmesi
*  Savunuculuk faaliyetleri gelistirilmesi

*  Vatandaslk meselesinin topluma dogru anlatiimasi

»  Suriyelilerin sahip olduklari haklar ile ilgili bilgilendirilmeleri
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Sonug

Sosyal icerme icin ‘miulteci’ye dair genel alginin degistirilmesine;
Sunulan hizmetlerin lGtuf degil hak oldugunun bilinmesine;
Toplumun tim kesimlerinde farkindalik ve duyarlilik gelistiriimesine;

Onyargilari azaltmak icin farkli gruplar arasinda iletisim ve paylasim zemini
olusturacak etkinlikler yurutulmesine;

Multecilere yonelik politikalarin esit bir sekilde uygulanmasinin takipgisi
olunmasina;

Kamu, sivil toplum ve medyanin birlikte hareket etmesinin desteklenmesine;
STK’lar arasi isbirliklerinin kuvvetlendirilmesine ihtiyacg var.

Ve birlikte olursak yapabiliriz!
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Tesekkur ederiz.

www.yanyana.biz . ‘
www.facebook.com/birizdernegi

www.instagram.com/birizdernegi ‘
bilgi@birizdernegi.org YANYANA

~ SURIYELI COCUKLAR iciN
PSIKOSOSYAL DESTEK PROJESI




